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No Gosterge Kodu Gosterge Adi Sorumlusu

Hizmet Kalite Gostergeleri

Diizeltici/Onleyici Faaliyet (DOF)

1 GKHO1
Sonuglandirma Orani

5 GKHO2 Eksiksiz Doldurulan Mavi Kod Olay Formu
Orani

3 GKHO3 Eksiksiz Doldurulan Beyaz Kod Olay Formu
Orani

4 GKHO4 l\/law .Kodda Olay Yerine Ortalama Ulasma
Suresi

5 GKHO5 Personelin Egitimlere Katilma Orani

6 GKHOG Planlanan Egitimlerin Gergeklestirilme
Orani

7 GKHO7 Calisanlara Yonelik Siddet Olay Sayisi

8 GKHO08 Kan ve Vicut Sivilarina Maruz Kalma Orani

9 GKHO09 Kesici/Delici Alet Yaralanma Orani

10 GKH10 Personelin Devir Hizi

1 GKH11 Mesleki Egitimine Uygun Bolimde
Calismayan Personel Orani

12 GKH12 Saglik Taramasi Yapilan Personel Orani

13 GKH13 Disen Hasta Orani

14 GKH14 ilag Hatalarinin Gergeklesme Sayisi

15 GKH15 El Hijyeni Uyumu

16 GKH16 Tekrarlayan Rontgen Cekim Sayisi

17 GKH17 Hatali Kimliklendirilmis Olgii Orani

18 GKH18 Kaybolan Olgii Orani

19 GKH19 Kaybolan Protez Orani

20 GKH20 Kaybolan Algi Model Orani

21 GKH21 Zamaninda Teslim Edilmeyen Protez Orani




Olgii Alimindan Protezin Teslimine Kadar

22 GKH22
Gegen Ortalama Siire

3 GKH23 Protez Tesliminden Sonra Protetik Nedenli
Tekrar Bagvuru Orani

24 GKH24 Ilk Muayene Sonrasi ile O"I(;u Alinmasina
Kadar Gegen Ortalama Siire

25 GKH25 Ilk Muayene Sonrasi ile Ameliyat i
Yapilmasina Kadar Gegen Ortalama Siire
ilk Muayene Sonrasi ile Hastanin

26 GKH26 Tedavilerinin Tamamlanmasina Kadar
Gegen Ortalama Siire
Yil igerisinde Ayni Hasta Bazli Ortalama

27 GKH27 Basvuru(Tedavi icin Tekrar Gelmesi
Dahil) Sayisi

28 GKH28 Bir Baska Kuruma Sevk Edilen Hasta Orani

29 GKH29 ADSH Guvenli Cerrahi Kontrol Listesi
Kullanim Oranlari

30 GKH30 BYS’nin Devre Digi Kaldigi Sure

31 GKH31 Eksiksiz Hasta Dosyasi Orani

Klinik Kalite Gostergeleri

32 GKKO01 Fissur Sealant Uygulama Orani

33 GKKO02 Dolgu Kaynakl Yeniden Bagvuru Orani

34 GKKO3 Kanal Tedavisi Kaynakl Yeniden Bagvuru
Orani

35 GKKO4 Ant|b|y‘ot|k TecAiawsmde Basarisizhk
Nedeniyle Yeniden Bagvuru Orani

36 GKKO5 Tekrar Alinan Olgii Orani

37 GKKOG Hatali Protez Nedeniyle Yenilenen Protez
Orani

38 GKKO? Protez Tesliminden Sonra Klinik Nedenli
Tekrar Bagvuru Orani
Dolgu Yapilmig Ancak Kanal Tedavisi

39 GKKO08 Yapilmasi Zorunlu Hale Gelmis Dig
Orani
Kanal Tedavisi Yapilmis Ancak Cekim

40 GKK09 Yapilmasi Zorunlu Hale Gelmis Dis
Orani

a1 GKK10 Dolgu Yapilmig Anc?k(;eklm Yapilmasi
Zorunlu Hale Gelmis Dis Orani
Sabit Protez Yapilmis Ancak Kanal Tedavisi

42 GKK11 Yapilmasi Zorunlu Hale Gelmis
Dis Orani

43 GKK12 Sabit Protez Yapilmig Ancak(,‘.ek|rn
Yapilmasi Zorunlu Hale Gelmis Dis Orani

m GKK13 Prosedir Bazinda Cerrahi Alan Enfeksiyonu
Hizi

45 GKK14 Cerrahi Profilaksi Uygun Antibiyotik
Kullanim Orani

6 GKK15 Cerrah.l Operasyonlarda Goérilen Anestezi
Komplikasyon Orani

47 GKK16 Ameliyathaneye Planlanmamis Geri Donus
Orani
Kontrol Eden Onaylayan
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